
Brigitte Mangote

Executive Coach certifiée PCC par ICF, Médiatrice, Formatrice, 
Superviseur, Podcasteuse

Ma mission : révéler la puissance de chacun dans son authenticité pour 
passer un cap, faire face à une situation complexe, se transformer (gagner 
en confiance, oser être soi dans toutes les sphères de sa vie, réduire la souffrance, se 
développer, remotiver, se réinventer)

Une expérience de 30 ans en entreprise 
à des postes de management dans les 
études de marché (secteur média et 
téléphonie) puis dans la formation et 
développement RH, lui ont permis 
d’observer et d’accompagner les 
collaborateurs au quotidien

Aujourd’hui Executive coach, médiatrice 
et consultante, Brigitte  s’est 
spécialisée dans l’accompagnement de 
la transformation en lien avec les cycles 
de vie de l’individu et des entreprises.

Compétences et expertises

§ Coaching individuel  :
De carrière professionnelle ou 
d’orientation pour des étudiants

Pré ou post Burn-out

Prise de poste de manager et dirigeant 
: passer de manager à dirigeant, 
développement du leadership, transition, 
gestion de la relation et de la 
communication, gestion des conflits 

§ Coaching collectif :
Accompagnement de comités de 
direction sur la cohésion et co-construction 
de modes de fonctionnement plus 
performants, travail sur la déclinaison des 
enjeux en attendus managériaux.

Accompagnement d’équipe en période 
de transition dans la  transformation de 
leurs rôles et missions

§ Médiation : équipes en conflit

§ Bilan de compétences (éligible 
CPF) 

§ Co-développement 

§ Conception et animation de 
formations expérientielles : 
Leadership, Feedback, Entretien annuel et 
entretien professionnel)

§ Supervision de coachs et de RH

§ Podcast : ETINCELLE DE VIE

Exemples d’intervention :

Coté développement personnel :

Accompagnement de transition, 
réorientation de carrière :  Quelques 
exemples

De barmaid à monteuse en agence de 
communication
De RH en burn-out à slasheuse en devenir

Accompagnement de personnes en deuil 
ou proche aidant. 
Séjour au féminin en immersion.

Côté entreprise : 
Développement de l’efficacité 
managériale 

Facilitation d’atelier manager par direction 
pour construire une culture managériale 
commune

Atelier expérientielle au management, 
management transverse, au leadership 
Formation des managers à l’entretien 
professionnel pour booster les mobilités

Asseoir sa légitimité de manager 
dans la bienveillance : 

coaching d’un manager pour développer 
l’écoute, fluidifier la communication avec les 
membres de l’équipe en situation de 
tension.

Animatrice du Podcast Etincelle de 
vie

Carrière 
Depuis 2009 : Accompagnement des 
individus et des organisations 

§ 2014 : Founder

§ 2009 - 2013 : SFR : 

• Manager de l’activité formation (compétences 
transverses, programmes de transformation)

• Coach interne en individuel et collectif.
§ 1986 à 2009 : Fonctions de management et de 

direction dans les études de marché (SFR, 
IFOP, BVA)

Formations : 
International Mozaïk coaching individuel et 
collectif (2009)
Coach certifiée ICF PCC (2017) 

Certifiée Process Communication, Taibi
Khaler France(2010), EQ (quotient émotionnel 
(2023)

Médiateur en entreprise, Institut Français de 
médiation (2015)

Praticienne narrative (la Fabrique Narrative 
(2014))
Facilitatrice (outils d’intelligence collective 
formation Art Of Hosting (2017))

Superviseur de coach (Certification Idsup 2020)
Certifiée Profil MOTIVA (Pearson Talent  Lens 
- Mai 2022)

Académie du Podcast (2023/2024)

Principaux clients entreprise :
SFR – Sucden - Metro – Sephora - La SPA 
– CRODA - Coface - Hermès – Land’Act –
EAP (groupe Transdev) – Dydu – Citevo –
Clear Channel – Fédération Française du 
Bâtiment

Profil

Mieux me connaître :
• Animatrice du cercle learning 

expédition dans des 
entreprises innovantes au sein 
de MOM21 (Mouvement pour les 
Organisations et le Management 
du 21ème siècle) 2018-2021

• Actrice  au sein de la troupe  des 
Comédiens du dimanche depuis 8 
ans. Représentations à Paris et à 
Vitré.


